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CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO 

NGÀNH: QUẢN TRỊ KHÁCH SẠN 

STT 
MÃ 

MÔN 
HỌC 

MÔN HỌC 
TÍN 
CHỈ 

GHI CHÚ 

HK I 

1  20019 Pháp luật 2  

2 20014 Tiếng Anh A1 4  

3 20305 Marketing căn bản 2  

4 20301 Quản trị học 2  

5 20355 Tổng quan du lịch và khách sạn 2  

6 20317 Kỹ năng giao tiếp trong kinh doanh 2  

    Tổng 14  

HK II 

1  20043 Tin học văn phòng  3  

2 20015  Tiếng Anh A2.1 3  

3 20306 Nguyên lý kế toán 2  

4 20359 Nghiệp vụ lễ tân 2  

5 20375 Nghiệp vụ nhà hàng 2  

6   Chọn 2 trong 4 tín chỉ  2   

6.1 20356 Nghiệp vụ hướng dẫn du lịch 2  

6.2 20357 Địa lý và tài nguyên du lịch Việt Nam 2  

7 20001 Giáo dục Thể chất 1    

   Tổng 14  

HK III 

1 20008  Thực tập tay nghề 1  

2 20016 Tiếng Anh A2.2 3  

3 20300  Kinh tế học 3  

4 20362 Nghiệp vụ buồng/phòng khách sạn 2  

5 20358 Nghiệp vụ bar 2  
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STT 
MÃ 

MÔN 
HỌC 

MÔN HỌC 
TÍN 
CHỈ 

GHI CHÚ 

6  Môn tự chọn (chọn ít nhất 2 trong 6 tín chỉ) 2  

6.1 20032 Khởi nghiệp 2  

6.2 20033 Thương mại điện tử 2  

6.3 20034 Văn hóa DN 2  

7 20002 Giáo dục quốc phòng và An ninh   

    Tổng 13  

HK IV 

1 20044  Chính trị  4  

2  20045 Tiếng Anh B1.1 3  

3  20370 Quản trị ẩm thực 3  

4 20371 Tổ chức sự kiện 2  

5   Chọn 2 trong 4 tín chỉ  2  

5.1  20367 Tâm lý du lịch 2  

5.2 20366  Công nghệ phục vụ trong khách sạn 2  

6 20002 Giáo dục Thể chất 2    

    Tổng 14  

HK V 

1 20009 Thực tập nghề nghiệp 1  

2  20046 Tiếng Anh B1.2 3  

3 20031 Quản trị hành chính văn phòng  2  

4 20391  Nghiệp vụ quản trị dịch vụ giải trí 3  

5  20392 Quản trị du lịch MICE 3  

6 20304 Quản trị doanh nghiệp 2  

7   Chọn 2 trong 4 tín chỉ  2  

7.1 20363 Pháp luật trong kinh doanh du lịch – lữ hành 2  

7.2 20318 Quan hệ công chúng 2  

   Tổng 16  

HK VI 
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STT 
MÃ 

MÔN 
HỌC 

MÔN HỌC 
TÍN 
CHỈ 

GHI CHÚ 

1 20374  Tiếng Anh chuyên ngành Khách sạn 2  

2 20364 Nghiệp vụ thanh toán 2  

3 20393  Quản trị kinh doanh khách sạn 3  

4 20394  Quản trị kinh doanh nhà hàng 3  

5 20315 Quản trị chất lượng 2  

6  20389 Quản trị nguồn nhân lực 3  

    Tổng 15  

HK VII 

1 20012 Thực tập và khóa luận tốt nghiệp 5  

    Tổng  5  

    Tổng cộng 91  

 


